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Ambiente SpA fornisce di seguito l'informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR") e del d.lgs. 

24/2023 sul trattamento dei dati personali effettuati in relazione alla gestione delle Segnalazioni, disciplinate dalla 

Procedura Whistleblowing redatta in data 06/03/2024. 

La presente informativa Le permette di conoscere la natura dei dati personali, le finalità, la base giuridica del 

trattamento, gli eventuali destinatari degli stessi e i diritti che Le sono riconosciuti. 

Per sapere: 

• cos’è una segnalazione whistleblowing 

• cosa si può segnalare 

• chi può fare una segnalazione 

• quali canali di segnalazione interna 

• quali canali di segnalazione esterna 

consultare la Procedura Whistleblowing redatta in data 06/03/2024 disponibile sul sito web https://www.ambiente-spa.eu/ 

 

Natura dei dati personali strettamente necessari per perseguire la finalità descritta  

I dati personali oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie:  

• Dati personali del segnalante in caso di segnalazioni effettuate in forma non anonima mediante la piattaforma 

dedicata:  

- Comuni Obbligatori: nome, cognome, tipo di rapporto intercorrente con la Società;  

- Comuni Facoltativi: inquadramento, ruolo, qualifica, contatto telefonico, indirizzo mail.  

• Dati personali del segnalante in caso di segnalazioni effettuate in forma non anonima attraverso canali diversi 

dalla piattaforma  

In caso di segnalazioni effettuate verbalmente a mezzo telefonico o in sede di specifico incontro richiesto, i dati personali 

trattati sono quelli comunicati volontariamente dal segnalante.  

• Dati personali riferiti al/i segnalato/i e/o ad altre persone coinvolte nella segnalazione  

I dati trattabili sono quelli che il segnalante ha inteso fornire per rappresentare i fatti descritti nella segnalazione. In questo 

caso la Società non è in grado di determinare a priori i dati oggetto della segnalazione, che potrà quindi contemplare 

anche dati particolari o relativi a condanne penali e reati. 

 

Finalità e base giuridica del trattamento dei dati personali 

I suddetti dati personali sono trattati dal Titolare per le seguenti finalità:  

a) gestione della Segnalazione effettuata ai sensi del d.lgs. n. 24/2023;  

b) adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria;  

c) difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali.  

La base giuridica del trattamento è costituita dall’ adempimento di un obbligo di legge (L. n. 179/2017, D.Lgs. n 24/2023). 

 

Archiviazione e conservazione  

Ambiente SpA conserva i dati personali secondo nei termini previsti dall’art. 14 del d.lgs. n. 24/2023, cioè per il tempo 

necessario al trattamento della segnalazione e comunque per non oltre 5 anni a decorrere dalla data di comunicazione 

dell’esito finale della Segnalazione all’Organismo di Vigilanza 231 o alla FCPC. I dati personali che manifestamente non 

sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati 

tempestivamente. 

 

Modalità di trattamento e conferimento dei dati 

I trattamenti dei dati sono effettuati manualmente e/o attraverso strumenti automatizzati informatici e telematici con 

logiche correlate alle finalità sopraindicate e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza. Il sistema di 

gestione delle Segnalazioni garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del Segnalante, delle Persone coinvolte 

e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della Segnalazione e della relativa documentazione, fatto 

salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 24/2023. 

 

Categorie di destinatari  

Per il perseguimento delle finalità suddette, i dati personali forniti potranno essere resi accessibili solo a coloro i quali, 

all'interno della Società, ne abbiano necessità per il ruolo/mansione svolta in relazione al processo di ricezione, analisi, 

istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti. Tali soggetti sono opportunamente istruiti al fine 

di evitare la perdita, l’ accesso ai dati da parte di soggetti non autorizzati o trattamenti non consentiti dei dati stessi e, più 

in generale, in relazione agli obblighi in materia di protezione dei dati personali. I dati possono essere trattati, inoltre, da 

Consulenti esterni e Terze Parti con funzioni tecniche (ad esempio, il provider della piattaforma IT), che agiscono in 

qualità di Responsabili/Sub-Responsabili del trattamento e hanno sottoscritto un apposito contratto che disciplina 

puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati e sicurezza del trattamento ai sensi 

dell’ art. 28, comma 3 del Regolamento. Infine, i dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti autonomi 

titolari del trattamento, in base a norme di legge o di regolamento (es. Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Corte dei 

Conti e ANAC). 
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Comunicazione e trasferimento all’estero  

I dati non vengono comunicati all’estero. 

 

I diritti dell’interessato 

L’interessato, nella persona del Segnalante, ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che lo riguardano e di 

esercitare i diritti previsti dagli articoli da 15 al 22 del GDPR, per quanto applicabili (diritto di accesso ai dati personali, 

diritto a rettificarli, diritto di ottenerne la cancellazione o cd. diritto all’oblio, il diritto alla limitazione del trattamento, il 

diritto alla portabilità dei dati personali o quello di opposizione al trattamento). Inoltre, l’interessato ha diritto di proporre 

un reclamo al Garante della protezione dei dati personali.  

I suddetti diritti non sono esercitabili dalla persona coinvolta o dalla persona menzionata nella segnalazione, per il tempo 

e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, ai sensi dell’art. 2- undecies del Codice Privacy in 

quanto dall’esercizio di tali diritti potrebbe derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla tutela della riservatezza 

dell’identità della persona segnalante. 

Per far valere i diritti dell’interessato e/o per richiedere ulteriori informazioni potrà rivolgersi al Titolare del Trattamento di 

Ambiente SpA Z.I. Via Ponte delle Tavole – SAN VITALIANO (NA), oppure inviare una mail a gmc@ambiente-spa.eu 

 

 

 

  


